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HOTARARE
privind aprobarea Planului de administrare al Consiliului de administratie
al Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta

Consiliuﬁl local al municipiului Constanta intrunit Tn sedinta ordinara la data de
L O3 LA
Luand in dezbatere referatul de aprobare al domnului primar Vergil Chitac
inregistrat sub nr. 5.’4/’.&4.../.!(9;93.-.-2@2—) raportul Com ar?‘ entului monitorizare
tntreprinderi publice si ADI-uri inregistrat sub nr. ’ﬂi ?/OQO:.’U ....... , avizul
Comisiei de specialitate nr. 3 pentru servicii publice, comert, turism si agrement si
avizul Comisiei de specialitate nr. 5 pentru administratie publica, juridicd, apararea
ordinii publice, respectarea drepturilor si libertatilor cetateanului;
Prin H.C.L. nr. 455/2020 a fost aprobatda numirea membrilor provizorii in
T Consiliul de administratie al Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si
Privat Constanta;
Avind in vedere adresa nr. 2524/22.02.2021 transmisa de catre Regia
! Autonoma3 Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta, inregistrata la Primaria
municipiului Constanta sub nr. 34832/22.02.2021, prin care se solicitd aprobarea
Planului de administrare al Consiliului de administratie al regiei autonome;
Potrivit prevederilor art.3 alin. (1) lit.a) si lit.c) si art.13 alin. (1)-(2)-(3)-(4)
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa
‘ a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ultericare si prevederilor
‘ art.3 din Anexa 1c din Hotdrdrea Guvernului nr. 722/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa;
In temeiul prevederilor art.129 alin. (2) lit.a), alin. (3) lit.d) si art.196 alin. (1)
lit.a), din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:
Art.1. Se aproba Planul de administrare al Consiliului de administratie al
Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta, potrivit anexei

care face parte integrantd din prezenta hotarare.
Art.2. Compartimentul relatii consiliul local si administratia localé va comunica
- prezenta hotarare, catre Compartimentul monitorizare intreprinderi publice si ADI-
uri, Regia Autonoma Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta in vederea
aducerii la indeplinire, precum si Institutiei prefectului judetului Constanta, spre

stiinta.

Iir?egz_nta hotarare a fost votatd de consilierii locali astfel:

A pentru, - impotrivg, __—  abtineri.
La data adoptarii sunt in functie Z_‘Ziconsilieri din 27 membri.

PRESEDINTE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
SICELRD G2 SECRETAR GENERAL

Georgiana GOS?EJARU
\Z,

S y\[
Constanta
5?2 1.6 03 2021
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Regia Autonoma "Exploatarea Domeniului Public si Privat"” Constanta

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Componenta de administrare
a
PLANULUI DE ADMINISTRARE AL

) Regiei Autonome "Exploatarea Domeniului Public si Privat”

Constanta

2021 - 2023 (membrii provizorii %)

PRESEDINTE SEDINTX,
pELs AT
CONTRASEMNEAZA
SECRETAR GENERAL,
GEORGIANA GOSPODARU
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1. INTRODUCERE

Prin prezentul plan de administrare este prezentatad strategia manageriald a
Consiliului de Administratie, premisele si modul de gestiune/administrare a
activitdtii Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta,
fundamentate pe consolidarea procesului de dezvoltare prin reorganizare,
modernizare si tehnologizare, propus de actualul Consiliu de Administratie al
RAEDPP Constanta.

A

Consiliul de administratie isi propune s3 actioneze ferm pe liniile de
dezvoltare, considerdnd ¢& numai prin implementarea unor strategii de reorganizare

si eficientd economic# se poate realiza o performantd indreptatd a acestei activitati.

Consiliul de administratie isi propune, de asemenea, realizarea unei gestiuni
care s& consolideze pozitia si activitatea Regiei Autonome Exploatarea Domeniului
Public si Privat Constanta la nivelul municipiului Constanta, prin implementarea
proceselor sistemelor de management al calitdtii prin sporirea eficientd a calitatii
serviciului public, la cele mai inalte standarde, in raport cu partenerii si cetatenii

municipiului Constanta.

Directiile de dezvoltare ale Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si
Privat Constanta, definite in prezentul Plan de Administrare, au la bazé principiile
guvernantei corporative, care statueaz§ o atitudine responsabild, profesionald si
etici a RAEDPP Constanta atat in raport cu consumatorii, cu colaboratorii cat si cu
autoritatea tutelard, cu autoritdtile locale, cu autoritatile de reglementare, cu
organismele de control si cu angajatii.

Consiliul de administratie al Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public
si Privat Constanta isi propune ca pe toatd perioada mandatului incredintat sa
gestioneze interesele sale i sd depund toate eforturile, experienta si capacitatea
reprezentantilor, astfel incat si demonstreze autoritdtii tutelare, partenerilor sai,
precum si cetdtenilor ci organizatia actioneaza cu profesionalism si este
competitivd sl aliniatd in ceea ce priveste practicile si strategiile manageriale.
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2. STRUCTURA GENERALA
2.1. Scurta prezentare

Regia Autonomi ,Exploatarea Domeniului Public gi Privat” Constanta,
este infiintatd prin HCLM Constanta nr. 332 / 02.08.1996 si administreaza,
gestioneaz3 si intretine fondul locativ de stat, spatii cu altd destinatie, terenurile,
pietele agroalimentare, térguri, oboare, bazare, platouri si grupuri sanitare,
apartinand domeniului public si privat al municipiului Constanta si le exploateaza
eficient prin Inchirieri, servicii, prestatii si alte activitdti prevdzute la legile in

vigoare.

Regia Autonoma de ,Exploatare a Domeniului Public si Privat” Constanta este
persoand juridicd si functioneazé pe bazd de gestiune economicd gi autonomie
financiard iar activitdtile acesteia se desfisoara in baza Regulamenului de
organizare si functionare aprobat prin HCL 24/2020, executand acte administrative
in conformitate cu Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2017 privind Codul
administrativ.

in realizarea obiectului siu de activitate Regia Autonoma Exploatarea
Domeniului Public si Privat Constanta stabileste strategia de dezvoltare, elaboreaza
documentatiile necesare in vederea obtinerii de credite i alte surse de finantare in
scopul realizarii unor obiective necesare.

Regia Autonom3 ,Exploatarea Domeniului Public si Privat” are urmatorul obiect de
activitate:

+ Administrarea, intretinerea si repararea fondului locativ din patrimoniul
public si privat, inchirierea acestuia ca locuinte sau spatii cu altd
destinatie, in conditiile legii si Hotdr@rea Consiliului Local Municipal
Constanta.

« Verificd si intocmeste documentatiile si contractele de vénzare-cumpdrare
a locuintelor construite din fondurile statului sau trecute in proprietatea
statului si spatiile cu alti destinatie, care prin lege pot fi supuse vénzarii,

cu respectarea tuturor prevederilor legii, a normelor de aplicare a
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documentelor tehnice gi juridice a imobilului si situatiei tehnice gi juridice a
imobilului in momentul vanzarii (locuinte ANL).

Perfectarea contractelor de inchiriere.

Intocmirea documentatiilor specifice prelungirilor de contracte.
Organizarea de licitatii pentru spatiile cu alta destinatie in vederea
inchirierii conform legii prin comisia stabilita prin HCL.

Executd autorizat expertize tehnice, relevee, evaluari, documentatii
tehnice si juridice, destinate fondului locativ sau alta destinatie si stadii de
fezabilitate pentru agenti economici “persoane fizice sau juridice” in
conditiile legit

Comert en gross si en detaile, cu amanuntul, alimentatie publica.
Amenajarea, administrarea si intretinerea pietelor agroalimentare, obor,
targ, bazare, cladirile aferente din piete, grupuri sanitare si alte locuri
publice destinate activitatilor comerciale, precum si dezvoltarea de noi
obiective n functie de necesitatile populatiei.

Exploatarea eficientd a patrimoniului aferent sectorului prin asocieri,
inchirieri, prestari de servicii si alte activitati legale, realizate de RAEDPP
Constanta.

Asigurarea conditiilor necesare desfasurarii activitdtilor comerciale in piete,
targuri, oboare, bazare si platourile pentru desfacerea produselor agricole
(legume, fructe), produse animaliere, alte produse agricole, mdarfuri
generale si alimentatie publica in vederea realizéril unui comert legal si
civilizat.

Asigurarea igienizarii intregului sector piete, respectarea normelor sanitare
si sanitar veterinare, asigurarea dotdrilor corespunzatoare pentru analiza

calitatii produselor agroalimentare, conform legislatiel Tn vigoare.
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Regia Autonomd ,Exploatarea Domeniului Public si Privat” are in structurd

urmatoarele categorii de directii:

+ Directia Tehnica;

= Directia Piete;

« Directia Economica;
+ Directia Juridica;

» Directia Administrare Imobile.
Organizarea este validatd de Consiliul de Administratie si Consiliul Local al

municipiului Constanta.

R 2.2, Aspecte ce pot influienta activitatea RAEDPP Constania
2.2.1.Aspecte economico-financiare

Avand in vedere c§ situatia economicd din plan national se reflectd si in
mediul economic local de multe ori, masurile economice implementate prin politicile
fiscale ale autoritdtilor centrale influenteazd in mod direct activitatea RAEDPP

Constanta, ca parte a circuitului economic general.

Indiferent de situatia economicd, actuala sau viitoare, RAEDPP Constanta
trebuie s8 actioneze cu prudentd fn ceea ce priveste masurile economice
implementate. In aceeasi directie RAEDPP Constanta va trebui s& adopte masuri
menite s& creascd veniturile si s8 pdstreze un echilibru permanent intre venituri $i
cheltuieli.

* Rata inflatiei

Conform prognozei realizate de Comisia Nationald de Prognoza, inflatia
pentru anul 2021 este estimatd la 2,5, astfel ca managementul RAEDPP
Constanta va lua mésuri in vederea actualizdril tuturor contractelor in
care componenta legatd de inflatie influenteazd tarifele si preturile

practicate.
¢ Rata somajului in judet.

In contextul pandemiei COVID incepand cu anui 2020, rata somajului la

nivel national si local este in crestere, astfel ca RAEDPP Constanta este
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obligatd s& desfasoare si sa mentind activitatile de monitorizare a

veniturilor pentru a pastra nivelul de performanta prognozat.

* Cursurile de schimb ale monedelor.

Cursul de schimb mediu lei/euro prognozat de Comisia Natiopald de
Prognoza pentru anul 2021 este 4,90 lei si, acesta are influente
semnificative in atingerea indicatorilor economici propusi la nivelul
RAEDPP astfel incét se vor lua masuri de actualizare a cursurilor de

schimb.

2.2.2. Aspecte de ordin tehnoligizat
Tehnologia este Tn continud schimbare / evolutie, inovatia fiind factor de
dezvoltare economicd continud. Factorii tehnologici care afecteaza RAEDPP
Constanta sunt:

- Disponibilitatea unor tehnologii de exploatare mai eficientd: prin
achizitionarea de echipamente corespunzatoare;

- Sisteme IT: implementarea unor sisteme de management integrat,
relatii cu clientii, relatii cu autoritatea tutelard, relatii interne etc pot
contribui la eficientizarea activitatilor derulate la nivelul RAEDPP
Constanta;

- Sistemele de monitorizare mediu, sigurantd Tn exploatare: trebuie
accesate de RAEDPP Constanta pentru cresterea calitatii serviciilor,

respectarea obligatiilor de mediu, exploatare sigura $i durabild.

2.2.3 Aspecte politico ~ legislative

Mediul politic se referd la toate acele acte Tntreprinse de Guvern care
afecteazd economia si scenariul de afaceri in general. Reglementarile
guvernamentale si politice care au impact asupra mediului de afaceri includ si legi
comerciale, de munca, politici fiscale, legi si norme de mediu, restrictii comerciale,
tarife comerciale, politici de infrastructurd si dezvoltare, grad de stabilitate politica
etc., avand o influentd importantd asupra mediului de afaceri st a economiei in

general.

Page 6 of 51




¢y 2 ROMANIA Anex la HCL nr. 2221 20
%A JUDETUL CONSTANTA
MUNICIPIUL CONSTANTA

T >4 CONSILIUL LOCAL

CangranTiat

Factorii politici-legislativi influenteazd RAEDPP Constanta atat pozitiv, cat i

negativ. Factorii politici pot influenta pozitiv activitatea RAEDPP Constanta avand in

vedere ci actionarii sunt factori legali. Orice societate ce are activitdti de servicit
publice este influentatd de deciziile legislative. RAEDPP Constanta poate sprijini
initiative de modificari legislative cu efect favorabil in activitatea sa. Factorii politici
pot influenta si negativ activitatea RAEDPP Constanta avand in vedere repetatele
schimbdri legislative, astfel cd implementarea unor programe pe termen mediu si

lung poate deveni dificil de realizat.

2.2.4. Aspecte de ordin social

Mediul socio-cultural reprezintd un complex de elemente cu caracteristici
de maximi eterogenitate din punctul de vedere al efectelor $i al ariei de actiune.
Modificirile In timp ale acestor elemente sunt lente. Avénd in vedere specificul
activititii RAEDPP Constanta factorii socio-culturali nu au un impact semnificativ
asupra acesteia.

Totusi, trebuie avutd in vedere pregatirea fortei de muncd prin reducerea
specializdrilor tehnice si disponibilitatea fortei de muncé calificata in domeniul tehnic
care s3 asigure inlocuirea personalului existent dupd pensionare; si obtinerea unui

echilibru corespunzétor intre motivatie si remunerarea muncii.
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2.2.5 Analiza SWOT

PUNCTE TARI

1. Experienta noilor membri ai Consiliului de Administratie din mediul

antreprenorial privat.

2. Colaborarea foarte bund cu Consiliul Local, cu Primaria Municipiului

Constanta si cu partenerii / colaboratorii
3. Existenta unui patrimoniu semnificativ in care se pot efectua investitii

. 4. Lipsa conflictelor de muncd, generata de o relatie buna cu angajatii /

stabilitatea in munca a personalului.

PUNCTE SLABE

1. Includerea in portofoliul regiei a unor activitdti care nu permit
elaborarea unor strategli de dezvoltare sustenabile din punct de vedere
economic (mentinerea acelorasi tarife de bazd din 2007 (OUG 40/1939 -
modificata prin HG 310/2007);

2. Mentinerea tarifelor de bazd pentru inchirierea spatiilor cu altd
destinatie decét aceea de locuinta prevazute in HCLM 279/2015;

~ 3. Situatii litigioase cu privire la spatiile nepredare sau predate in stare
necorespunzétoare neputand fi introduse in circuitul economic;

4. Lipsa flexibilittii in cazul decizional, generata de relatia uneori
birocraticd cu autoritatea administrativa, superioara;
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5. Subventionarea  deficitului  anumitor activitdti ale regiei
(administrare parcuri copii, campus Henri Coanda etc) este reglementatd prin
HCLM cadru, neexistdnd in fapt acoperirea integrald a costurilor, ceea ce
creeazd greutiti in proiectarea unei viziuni pe intreaga pericadd a

mandatului;

6. Sistem integrat de management al calitétii neimplementat la nivelul
activitatilor Regiei;

7. Includerea in portofoliul regiei a unor activitdti Tn regim temporar
care nu permite elaborarea unor strategii de dezvoltare sustenabile

economic: targuri, piete ad-hoc etc;

8. Decalajele existente in rulajul cash flow-ului intre data emiterii

facturilor fiscale citre clienti, si data incasarii veniturilor realizate.
OPORTUNITATI

1. Potential de dezvoltare a firmei prin adaugarea de noi activitati de pe

domeniul public;

2. Schimbarea formei juridice care sd@ permitd accesarea fondurilor

europene;

3. Asigurarea unui management eficient al operdrii in conditii de calitate
e
si de performantd Impuse;

4. Cadrul conducerii locale actuale, care detine majoritatea in luarea
deciziilor poate asigura sustinerea modificdrilor in vederea Tmbunatatirii

activitatii si rezultatelor Regiei.

5. Acces la fortd de munc bine calificatd prin programe universitare si
agentia fortei de muncé din Constanta.
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1. Cresterea / scaderea gradului de satisfactie a clientilor /

colaboratorilor;

2. Scdderea puterii de cumpdrare a populatiei si cresterea somajului

din cauza pandemiei COVID;

3. Cresterea duratei de recuperare a creantelor in contextul economic

cauzat de pandemia COVID;

4. Reducerea numarului de clienti in cazul participarii la licitatii;

5. Reabilitarea arterelor comerciale (inclusiv mari bulevarde) pe fonduri
europene de catre UAT fapt ce va afecta vadul comercial al spatiilor aflate in
administrarea RAEDPP.

2.2.6 Cadrul legal

Prezentul plan de administrare este elaborat in conformitate cu QUG nr.
109/ 2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, Consiliul de
Administratie a avut in vedere elaborarea planului de administrare incidenta
normelor legale speciale, atdt particulare cdt si generale si va face toate

demersurile pentru punerea in aplicare a acestora.

Activitatea RAEDPP Constanta se desfasoard in baza:

Legislatiei generale:

Constitutia Romaniei;

Legea nr. 53/2003 privind Codul Muncii;

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

Legea nr. 15/1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat ca regli
autonome si societdti comerciale;
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- Legea nr. 51/2006 serviciilor comunitare de utilitati publice;

- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 20/2016 privind aprobarea
formatului si structurii bugetului de venituri si cheltuieli, precum gi a anexelor

de fundamentare a acestuia;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 2873/2016 privind reglementarea
procedurii de raportare a unor indicatori economico-financiari de catre operatorii
economici cu capital /patrimoniu integral ori majoritar detinut direct sau indirect
de autoritétile publice centrale ori locale, precum $i a procedurii de transmitere
a datelor in vederea intocmirii Raportului anual conform art. 58 din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a

Intreprinderilor publice,

- Legea 98/2016 privind achizitiile publice

- Legea nr, 162/2017 privitoare la auditul statutar;

- Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern, cu modificarile $i

completarile ulterioare;

- H.G. nr. 474/1999 privind inventarierea si reevaluarea patrimoniului unitétilor

economice de stat;

L - H.G. nr. 500/ 05.08.1994 privind reevaluarea imobilizarilor corporale si

modificarea capitalului social;
- Legea nr, 31/16.11.1990 a societatilor comerciale;

- Legea nr. 656/07.12.2002 pentru prevenirea si sanctionarea spalarii banilor,
precum si pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantarii

actelor de terorism;

|
- HG nr. 1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarea \

activitatii de audit public intern;
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- 0.U.G. nr. 94/02.11.2011 privind organizarea si funclionarea inspectiei

economico-financiare;

- Hot#rare nr. 1.151/27.11.2012 pentru aprobarea Normelor metodologice

privind modul de organizare si exercitare a controlului financiar de gestiune;

- Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului Controlului Intern

Managerial.

- H.G. nr. 597/28.09.1992 privind trecerea sub autoritatea consiliilor locale
sau, dupd caz, judetene, a regiilor autonome si societatilor comerciale cu capital

integral de stat;

- 0.G. nr. 26/21.08.2013 privind intdrirea disciplinei financiare la nivelul unor
operatori economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt

actionari unici ori majoritari sau detin direct sau indirect participatie majoritara.

Hotararilor locale ale Consiliului Local al Municipiului Constanta:

HCL nr. 322/1996

- HCLM nr. 145/2012
- HCLM nr. 279/2015
- HCLM nr. 193/ 2019

- HCLM nr. 24/2020

Relatii institutionale
3.1. Relatia cu Consiliul Local

Consiliul local a Municipiului Constanta, Tn calitate de autoritate tutelard, a
pus la dispozitia RAEDPP Constanta un patrimoniu care cuprinde si drepturile de
administrare a unor bunuri, proprietate publicd si privatd a municipiului, proceduri
de lucru, tarife si comisioane de baza. Prin documentul Scrisoare de Asteptari,
Autoritatea tutelara este cea care stabileste performantele asteptate de la organele

de administrare si conducere ale RAEDPP Constanta. Astfel, Autoritatea Tutelard
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este cea care pune la dispozitia RAEDPP Constanta, documentele de lucry,
asemanatoare unui ghid de lucru pentru candidatii la Consiliul de Administratie’ i
directorii executivi care trebuie sé-si prezinte programul sau viziunea de dezvoltare

a intreprinderii si apoi, prezentarea Planului de administrare.

Comunicarea dintre organele de adminstrare si conducere ale Regieil si
Autoritatea tutelard se va realiza conform prevederilor OUG nr 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice cu modificarile gi completarile
ulterioare si HG nr. 722/ 2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare
a unor prevederi din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a

Tntreprinderilor publice.
3.2. Relatia cu clientii / colaboratorii / cetatenii

Regia Autonomd ,Exploatarea Domeniului Public si Privat” Constanta  fsi
bazeazd relatiile cu clientii / colaboratorii / cetatenii pe practici legale, eficiente si
corecte, construirea de relatii pe termen lung cu acestia demonstrandu-si valoarea
si Integritatea. RAEDPP Constanta 1isi deruleazd relatiile contractuale utilizdnd
practici de afacer] oneste si legale. Respectd intotdeauna drepturile partenerilor de

afaceri, competitorilor si-i trateaza in mod corect.

In scopul realizérii atributiilor de administrare, Consiliul de Administratie va
avea in vedere efectuarea de actiuni pentru mbundtatirea relatiei cu clientii /
colaboratorii / cet3tenii / RAEDPP Constanta. Prin implementarea strategiilor de
dezvoltare se va avea In vedere cresterea gradului de satisfactie a partenerilor cu
privire la serviciile oferite de RAEDPP Constanta.

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de catre administratori, directori
si personalul RAEDPP Constanta, astfel incét alinierea la standardele si criteriile de
guvernantd corporativa sa se realizeze permanent, rapid si complet.

3. Indicatori economico-financiari

Evolutia indicatorilor economico-financiari ai RAEDPP Constanta n ultimii 3

ani se prezinta astfel:
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=M= CONSILIUL LOCAL
Indicator 31.12.2017 | 31.12.2018 31.12.2019
Active totale 59,136,168 55,866,476 29,296,319
Imobilizari 2,022,138 3,227,468 4,927,252
Creante 55,077,531 50,526,530 | 23,445,649
Stocuri 1,654 1,009 523
Disponibilitati 1,986,021 1,824,329 824,366
Capitaluri proprii 393,584 3,359,653 2,710,914
Datoril 55,533,348 50,879,602 23,983,962
Cifra afacerti 8,645,987 8,842,223 8,607,282
Venituri totale 14,983,812 17,476,214 | 18,848,718
Cheltuieli totale 14,575,403 17,239,952 | 19,727,318
Profit exploatare 408,409 234,438 -880,214
Profit brut 408,409 236,262 -878,600
Profit net 330,948 197,728 -878,600
Marja profitului net 382.78% 223.62% -1020.76%
Eae;ittzll’dufa;fopr" 84.09% 5.89% -32.41%

Principiile care stau la baza administrérii RAEDPP Constanta pentru perioada
mandatului in contextul generat de situatia Romaniei ca stat membru al UE,
respectiv de conditiille pietei interne, Regia Autonoma ,Exploatarea Domeniului
Public si Privat” Constanta se va orienta in ciclul financiar prezent, din punctul de
vedere al strategiei de dezvoltare, eficientizare rapid3 si o dezvoltare sustenabild a

unor centre de profit in cadrul activitdtilor pe care le are in portofoliu.

Administrarea Regia Autonom3 ,Exploatarea Domeniului Public si Privat”
Constanta pe perifoada mandatului actualului Consiliu de Administratie va urméri
satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate publicd ale comunitatii locale,
armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei

corporative.

Strategia Consiliului de Administratie va fi guvernata de urmatoarele principii,
in spiritul dezvoltarii durabile a RAEDPP Constanta:

- Administrarea eficientd a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a

unitdtii administrativ teritoriale;

- Functionarea si exploatarea in conditii de sigurantd, rentabilitate si eficientd

economica a infrastructurii edilitar-urbane aferenta;
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- Profesionalism;
- Dezvoltarea durabild si corelarea cerintelor cu resursele;

- Transparenta si liber acces la informatiile privind serviciile publice.

4. Criterii si obiective de performanti specifice prezentului mandat

Avand in vedere OUG nr. 109/ 2011 privind guvernanta corporativd a

intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin legea nr.
116/2016, Consiliul Local al Municipiului Constanta, fn calitate de Autoritate
Tutelard, a emis HCL nr. 193/2019, anexa 1, prin care au fost reglementate:
conditiile de selectie a administratorilor si managerilor, regulile prin care sa se
asigure transparenta politicii de actionariat a statului si a publicat Scrisoare de
L‘ asteptdri, documentul prin care s-au stabilit performantele asteptate de la organele
de administrare si conducere ale Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si

Privat Constanta pe perioada mandatului.

Tinand cont de necesitatea calitatii si siguranta serviciilor prestate de RAEDPP
Constanta, aspecte solicitate de Consiliul Local al municipiului Constanta, se va avea
in vedere ca furnizarea de servicii sd intruneascd asteptérile colaboratorilor in
conditii de eficientd si sigurantd, disponibilitatea si fiabilitatea tuturor serviciilor si
facilitdtilor. De asemenea, va fi Tntocmitd o planificare privind activitatea afacerii
(resurse, servicil, infrastructura) atat la momentul actual cét si pentru dezvoltarea

viitoare.
~ Criterii de performanta la contractul de mandat

INDICATORIXI SI CRITERIILE DE PERFORMANTK prognozati in
contextul pandemiei COVID si a demararii lucrarilor de reabilitare a marilor

bulevarde sunt:

INDICATORI DE PERFORMANTA FINANCIARI

| Mentinerea unei viteze de rotatie creante — 25 zile ({Sold initial an+sold final an

4111)/2)/(venituri exploatare-subventii)
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Mentinerea ratei de rotatie a datoriilor = 30 zile ((Sold initial an+sold final an
401)/2)/rulaj creditor anua!l 401

Lichiditatea curentd — de la aprox 4 % crestere medie anuald de 0.2% (active

curente/datorii curente)

Lichiditatea la vedere ~ minim 0,2 (lichiditati/datorii curente)

Reducerea pierderilor de la aproximativ 250.000 lei (situatie provizorie 2020) la 0

Cresterea profiturilor in medie cu 1% anual

Cresterea cifrei de afaceri in medie cu 1% anual

Cresterea productivitatii muncii de la 131.977 lei la 135.000 lei (venituri totale-

asocieri)/numar mediu salariati

INDICATORII NONFINANCIARI RELEVANTI

Calitatea serviciului public prestat in conditii de eficientd economica

Imbunstitirea comunicarii cu cetdtenii/clientii regiei

Modernizarea structurii organizationale

Analiza indeplinirii criterillor de performantd de catre administratorii
neexecutivi si Directorul General se va face cu raportare la cuantificarea facutd
conform Bugetului de venituri si cheltuieli anual aprobat de Municipiul Constanta;
analiza se va realiza de 2 ori pe an pentru valorile realizate la 30 iunie $i 31
decembrie ale fiecirui exercitiu financiar aferent perioadei de mandat a membrilor

consiliului.

5.1. Mésuri necesare de punere in aplicare in vederea indeplinirii

obiectivelor si criteriilor de performanta:

1. Urmdrirea lunard a gradului de incasare a creantelor si de plata a datoriilor
2. Urmérirea lunard a gradului de incasare a creantelor si de platé a datoriilor

3. Asigurarea unui raport optim intre veniturile obtinute si cheltuielile efectuate
corelat cu furnizarea de servicii publice de calitate;

4, Reducerea cheltuielilor;

5. Cresterea productivitatii muncii per salariat;
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6. Durata restantelor la plata obligatiilor fata de buget 0 zile;

7. Durata medie de recuperare a creantelor s fie maximum 45 zile

8. Durata media a rambursarii datoriilor sa fie de maxim 60 zile,

9. Urmirirea lunard a gradului de incasare a creantelor si de platd a datoriilor

10.Asigurarea unui raport optim intre veniturile obtinute si cheltuielile efectuate
corelat cu furnizarea de servicii publice de calitate;

11.Reducerea cheltuielilor;

12.Cresterea productivitatii muncii per salariat;

13.Cresterea valorii lucrarilor de prestari servicii;

14.Durata restantelor la plata obligatiilor fata de buget 0 zile;
15.Durata medie de recuperare a creantelor sa fie maximum 45 zile

16.Durata media a rambursarii datoriilor sa fie de maxim 60 zile,

5.2. Strategii pentru realizarea obiectivelor si criteriilor de
performanta

Obiective generale:

- furnizarea de servicii publice de calitate, prestate in conditii de eficientd

economica;

- adaptarea particuldritdtilor din cadrul RAEDPP Constanta cu contextul

economic actual;

- tratamentul egal al tuturor clientilor si partenerilor contractuali $i mentinerea

unei comunicari eficiente cu toate categoriile implicate in fluxul economic

administrativ al RAEDPP Constanta;

- mentinerea unei rate medii favorabile de recuperare a creantelor si cresterea

vitezei de Incasare a creanfelor;

- modernizarea structurii organizationale a regiei precum si dezvoltarea unui
sistem de constientizare si motivare a tuturor structurilor din cadrul regiei,
atdt a managementului de top, cdt si a managementului de linie medie si a

zonei de executie care sa aibd ca obiectiv final: lucrari $i servicii de calitate

oferite populatiei;
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adaptabilitate/ flexibilitate la cerintele cetatenilor/ clientilor RAEDPP
Constanta;

cresterea calititil serviciilor publice prestate cdtre populatie si promptitudine
in executie;

realizarea de proiecte si lucréri de calitate pe segmentul principal de activitate
(lucrdri de modernizare a pietelor, oboarelor de pe raza municipiului
Constanta, constructia de noi spatii locative si intrefinerea de imobile
construite pentru cetdtenii defavorizati ai oragului, lucrari de refacere a
cladirilor de patrimoniu aflate in proprietatea publicd, etc.)

dezvoltarea si implementarea la nivelul RAEDPP Constanta a unor aplicatii si
programe informatice in vederea conectarii fluxului de informatii i gestiunea
eficienta a costurilor;

imbun#titirea comunicrii cu cetdtenii in relatie cu servicile prestate si
lucrarile efectuate;

monitorizarea permanentd a incasarilor si optimizarea costurilor;

dezvoltarea mecanismelor interne privind controlul calitatii produselor,
serviciilor si lucrarilor furnizate/prestate populatiei;

urmarirea de catre administratori a modului de Implementare a

recomandarilor propuse in Rapoartele de audit public intern

Obiective specifice

modificarea organigramei societatii;

definitivarea planurilor pentru demararea lucrarilor de modernizare a piefelor
din Constanta (Pietele: Tic-Tac, Brotdcel, Abator si Filipescu) - prin planul de
administrare propus solicitdm analiza oportunitatii acestor investitii de catre
Autoritatea publicd tutelara;

infiintarea unei sere proprii; - numai dacd Autoritatea publica tutelard nu
infiinteazi entitate juridicd cu obiect de activitate specifica;

reabilitarea fatadelor caselor aflate in portofoliul RAEDPP Constanta, situate n
zona peninsulara si in centrul municipiului Constanta;

organizarea unor targuri tematice pe strdzile din centrul municipiului

Constanta (str. Stefan cel Mare - cu rezerve deoarece va intra in reabilitare)
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sau Tn parcul de la Teatrul de Opera si Balet ,Oleg Danovski” pentru a creste
gradul de atractivitate a zonei centrale a orasului;

- analizarea necesitstii si oportunitatii obiectivelor de investitii aflate in curs;

- continuarea aplicdrii masurilor de ordin financiar, economic sau juridic in

vederea reducerii cheltuielilor;

Obiective de investitii

Avand in vedere faptul c RAEDPP Constanta nu isi desfasoard activitatea
intr-un mediu concurential / competitiv, autoritatea tutelara, Consiliul Local al
municipiului Constanta se asteapta la implementarea unei politici de investitii,
adecvatd acestui context. Astfel, planul de investitii trebuie adaptat dinamicii
economice actuale cat si cerintelor Autoritatii Publice Tutelare.

Consiliul de Administratie al RAEDPP Constanta va continua in perspectiva
demersurile pe langa Consiliul Local al municipiului Constanta pentru continuarea
buget8rii unor investitii ale RAEDPP Constanta destinate in principal modernizarii
spatiilor detinute, in scopul cresterii competitivitatii, astfel incat tehnologizarea si
modernizarea s& fie factori importanti in rentabilizarea activitatilor unitatii i
ducerea la indeplinirea obiectivelor prevazute anterior, precum si a indicatorilor
financiari si nefinanciari prezentati in planul de administare.

Pentru realizarea criteriilor si obiectivelor de performanta, precum si fn
scopul cresterii performantei operationale, conducerea RAEDPP: Constanta isi
propune realizarea (in masura existentei si identificdrii in permanentd a resurselor
~de finantare asigurate din bugetul local, surse proprii respectiv credite, finan{ari
europene) unor programe investitionale pe termen mediu $i lung.

RAEDPP Constanta va intocmi planurl de investitii care vor respecta cerintele
autoritatii tutelare astfel ca:

- vor fi fundamentate pe note de fundamentare /studii de fezabilitate solide
care s& demonstreze oportunitatea si eficienta investitiilor, ca si potentiald valoare
pentru factorii interesati;

- vor fi elaborate si corelate cu obiectivele strategice de dezvoltare a
municipiului in perioada urmétoare si in continuare, in vederea modernizarii si
Tmbunatatirii serviciilor prestate de regie;

Aceste studii de fezabilitate, documentatii DALI, proiecte tehnice vor fi
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elaborate prin grija conducerii RAEDPP, vor fi aprobate de Consiliul de administratie
al RAEDPP si vor fi transmise spre aprobare cdtre autoritatea tutelara, Consiliul local
al municipiului Constanta, Tmpreund cu bugetul anual de venituri si cheltuieli,
conform OUG nr. 109/2011.

Toate aceste obiective si strategii viitoare reflectd cel mai bine activitatea de
baz8 a RAEDPP Constanta si constituie o unitate de mdsurd a eficientei activitatii
desfisurate, ele urméand a fi permanent in atentia Consiliului de Administratie, iar
intreaga activitate urmand a fi orientatd in vederea realizarii i depdsirii tuturor

indicatorilor.

Axa de Prioritati

In vederea transpunerii in practicd a planului de administrare, a obiectivelor
si strategiilor propuse prin acesta, se va urmari realizarea cu prioritate a unor
mésuri care permit Consiliului de Administratie s& atinga criteriile gi obiectivele de
performantd stabilite de Consiliul Local al Municipiului Constanta. Cele mai

importante masuri necesare sunt:

1. implementarea managementului calitdtii prin o mai bund definire $i
fundamentare a tuturor activitatilor desfasurate;

2. performanta imbunatatitd a afacerii si reducerea costurilor asociate pentru
a nu mai inregistratd pierderi;

3. identificarea/stabilirea zonelor cu pierderi si organizarea unui program de
diminuare pana la eliminare a acestora;

4, implementarea integrala a sistemului de controlul intern managerial gi
actualizarea registrului riscurilor, ca o sursd de crestere a calitdtii activitatii
desfasurate Tn cadrul RAEDPP Constanta;

5. se vor respecta masurile privind instruirea si evaluarea personalului,
motivarea acestuia si crearea unui mediu de lucru conform standardelor in
vigoare, in vederea desfasurarii activitatii autorizate de regie, prin personal
autorijzat si calificat;

6. imbun&tatirea controlului financiar preventiv si a controluluf financiar de
gestiune;

7. reducerea creantelor prin accelerarea ritmului incasarilor si a platilor
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restante prin intocmirea graficelor lunare.

6. Premise finale

Prezentul Plan de Administrare a fost fundamentat avand Tn vedere
modificarea conducerii Consiliului de Administratie al RAEDPP Constanta, incepéand
cu lanuarie 2021, reglementdrile legale in vigoare, precum si conditiile economice,
fiscale, sociale cunoscute la data prezentei, evolutia previzibild a acestora pentru
urmatoarea pericadd tindnd cont §i de actualul context economic cauzat de
pandemia COVID-19. In situatia in care vor ap&rea modificdri semnificative, care nu
au fost avute in vedere, ale reglementarilor legale st ale conditiillor economice
fiscale, sociale, Consiliul de Administratie va propune modificari ulterioare ale
obiectivelor si criteriilor de performantd si implicit a prezentului Plan de
Administrare, modificiri ce vor fi supuse aprobarii Consiliului Local al Municipiului

Constanta.

In baza prezentului Plan de Administrare, directorii RAEDPP Constanta,
nominalizati in conformitate cu prevederile Legea nr.111/2016 vor intocmi un Plan
de Management care va contine planuri de actiuni detaliate necesare pentru
transpunerea in practicd a obiectivelor stabilite de Consiliu Local, a modului de

implementare a planulul de administrare aprobat de Consiliul de Administratie.

Planul de administrare va fi monitorizat conform cerintelor din Legea
111/2016, acesta va avea la bazad principiile: transparentei, managementului
participativ $i asumarea réspunderii, raporténdu-se periodic stadiul implementarii
planului, realizarea obiectivelor strategice, modul de realizare a obiectivelor si
criteriilor de performanta, motivele nerealizarii unor masuri din cele propuse, etc.

Elaborat,

HIRA STERE «
DAMIAN IONEL Cﬁw

BESTELIU IOANA

TIMOFTE ALEXANDRU-MARIUS

PRESEDINTE $EDINTA, T

. ) /
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ANEXA

[a Planul de administrare al Consiliului de Administratie al RAEDPP
Constanta, intocmit in baza QUG nr.109/2011

INDICATORI SI CRITERII DE PERFORMANTA

Prognozati in contextul pandemiei COVID si a demaririi lucrarilor de

reabilitare a marilor bulevarde

INDICATORI DE PERFORMANTA FINANCIARI

Mentinerea unei viteze de rotatie creante — 25 zile {(Sold initial an + sold final an
4111)/2)/{venituri exploatare-subventii)

Mentinerea ratei de rotatie a datoriilor — 30 zile ((Sold initial an + sold final an
401)/2)/rulaj creditor anual 401

Lichiditatea curentd - de la aprox 4 % crestere medie anuald de 0.2% (active

curente/datoril curente)

Lichiditatea la vedere — minim 0,2 (lichiditdti/datorii curente)

Reducerea pierderilor de la aproximativ 250.000 lei (situatie provizorie 2020) ia 0

Cresterea profiturilor in medie cu 1% anual

Cresterea cifrei de afaceri in medie cu 1% anual

Cresterea productivitdtii muncil de la 131.977 lei la 135.000 lei (venituri totale-

asocieri)/numar mediu salariati

INDICATORII NONFINANCIARI RELEVANTI

Calitatea serviciului public prestat in conditii de eficienta economica

Imbunétstirea comunicarii cu cetdtenii/clientii regiei

Modernizarea structurii organizationale

PRESEDINTE
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL RAEDPP C
IOANA BESTELIU

NTA

DIRECTOR GENBEAL
STERE R SECRE[TAR GENERAL,
GEORGIANAGOSPODARU

PRESEDINTE SEDINTA,
SHEE LA N o et
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REGIA AUTONOMA
“EXPLOATAREA DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT” CONSTANTA

Bd. Tomis , nr.101, TEL/FAX: 0241-580523; O.R.C. Nr. J13/15/1996,
C.U.1.2746784

COMPONENTA DE MANAGEMENT
A PLANULUI DE ADMINISTRARE

Elaborat pentru perioada exercitadrii mandatului

Director General

STERE HIRA
PRESEDINTE SEDINTX,
SHREL B GRS CONTRASEMNEAZA
SECRETAR GENERAL,
GEORGIANA U
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SR JUDETUL CONSTANTA
MUNICIPIUL CONSTANTA
ol CONSILIUL LOCAL
Cuprins:

I. Introducere

1.1. Prezentarea generala a Regiei Autonome Exploatarea Domeniului Public si
Privat Constanta

1.2. Mentionarea cadrului legal relevant

II. Misiunea si obiectivele strategice
2.1, Declaratia de misiune

2.2. Eficienta economica
2.3. Performanta operationala
2.4, Performanta personalului
2.5. Performanta financiard
I11. Planificarea manageriala
3.1. Contextul actual al patrimoniului R.A.E.D.P.P. Constanta

3.2. Obiective de tndeplinit
3.3. Prioritate

3.4. Gradul de indeplinire. Planul de actiuni.
3.4.1, Analiza si autoevaluarea organizationald
3.4.2. Facilitatile, echipamentele si tehnologia

3.4.3. Analiza si planificarea strategica
3.4.4. Managementul, leadership-ul si procesul de luare a deciziilor
3.4.5. Managementul resurselor umane
3.4.6. Managementul financiar
3.4.7. Managementul sistemelor si operatiunilor
3.4.8. Finantare si autosustenabilitate
3.4.9. PR, media si marketing
3.4.10. Relatii externe
3.5, Riscuri
3.6. Masuri de contracarare a riscurilor. Perioada de implementare
3.7. Responsabili
3.8, Factori interesati

3.9. Plan de activitati detaliate in vederea atingerii obiectivelor si criteriilor de
performanta
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3.10. Plan de implementare detaliat a strategiei/planului de administrare propus
de Consiliul de Administratie si aprobat de Consiliul Local Constanta

3.11. Indicatori si criterii de performanta detaliati, care sa fie corelati cu
indicatorii si criteriile de performanta stabiliti in Planul de administrare

III Concluzii
IV. Anexe

4.1. Planul de actiune al Directorului General pe perioada mandatului
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I. Introducere

Prezentul Plan de management a fost elaborat in spiritul prevederilor Ordonantei de
Urgentd nrn 109/2011 privind guvernanta corporativd a fntreprinderilor publice si
exprimd strategia de management a directorului general numit al regiei in scopul
realiz&rii oblectivelor si criteriilor de performant& stabilite prin contractul de mandat
incheiat cu R.A.E.D.P.P. Constanta reprezentata prin membrii Consiliului de
administratie.

Planul de management vine in intdmpinarea Planului de administrare ce urmeaza a
fi elaborat de membrii Consiliului de administratie al R.A.E.D.P.P, Constanta, numiti
prin Hotdrarile Consiliului Local al Municipiului Constanta nr.455/28.12.2020 si
nr.31/29.01.2021.

1.1. Prezentarea generald a Regiei Autonome Exploatarea Domeniului
Public si Privat

Regia Autonoma Exploatarea Domeniulul Public si Privat Constanta, cu sediul social
in B-dul Tomis nr.101, Constanta, avand C.U.l. 2746784, inregistratd la O.R.C. de
pe langd Tribunalul Constanta sub nr. J13/15/1996, este persoand juridicd de
interes local, infiintatd prin H.C.L. nr.332/1996, in temeiul Legii nr.15/1990 -
privind reorganizarea unititilor economice de stat ca regii autonome gi societdli
comerciale, sub autoritatea Consiliului Local al Municipiului Constanta si
functioneazi pe baz¥ de gestiune economica si autonomie financiara.

Regia Autonomd Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta isi desfdsoard
activitatea in urmatoarele puncte secundare:

« Municipiul Constanta, str.Rascoala din 1907, nr.4 - DIRECTIA PIETE, TARGURI
SI OBOARE, jud. Constanta
Municipiul Constanta, str.Dezrobirii, nr.118, BI.IS5, parter, jud.Constanta
Municipiul Constanta, aleea Umanitdtii, nr. 15 MODUL ADMINISTRATIV, jud
Constanta .
¢ Municipiul Constanta, Str. Adamclisi - PIATA BROTACEI, Jud Constanta
Municipiuli Constanta, Str. 1.L. Caragiale - PIATA IL. CARAGIALE Jud
Constanta
Municipiul Constanta, Str. Grivitei - PIATA GRIVITA, Jud Constanta
Municipiul Constanta, PIATA PESCARUS (NICOLAE FILIPESCU), Jud Constanta
Municipiul Constanta, PIATA TIC TAC, Jud Constanta
Municipiul Constanta Str. Soveja, PIATA TOMIS III, Jud Constanta
Municipiul Constanta, Str. Cismelei, PIATA TOMIS NORD Jud Constanta
Municipiul Constanta, Str. Réscoalei nr. 3, PIATA UNIRII Jud Constanta
Municipiul Constanta, BAZAR ELIBERARII, Jud Constanta
Municipiul Constanta, Str. Soveja, PISTA ROLLERI PARC TABACARIE, jud
Constanta

® & & & & & *

R.A.E.D.P.P. Constanta are in patrimoniul sau bunuri pe care le detine cu titlu de
proprietate, precum si bunuri aflate in administrarea sa, care fac parte din domeniul
privat sau din domeniul public de interes local, evidentiate distinct in patrimoniul
siu. RAEDPP Constanta a primit n administrare prin Hotaréri ale Consiliului Local
Constanta imobile ce apartin domeniului public si privat al Municipiului Constanta
sau statului roman.
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Obiectul principal de activitate al R.A.E.D.P.P. Constanta este inchirierea sau
subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate (cod CAEN 6820). In

virtutea domeniului sau de activitate, regia:

» administreazd, gestioneaza si intretine:

fondul locativ de stat,

spatii cu altd destinatie decat aceea de locuinta,

terenuri,

piete agroalimentare, térguri, oboare, bazare, platouri, grupuri
sanitare, parcuri de distractie, plaje si parcari, etc;

apartindnd domeniului public si privat al Municipiului Constanta,

> |e exploateaza eficient prin fnchirieri, asocieri, servicii, prestatii si alte
activitati prevazute de legile in vigoare si

» instrdineazd in calitate de mandatar al Statului Roman, in conditii de
mandat acordat prin Hotdrare de catre Consiliul Local, bunuri din domeniul
privat al statului, aflate in administrarea sa.

Activitatea regiei se desfasoara in virtutea atributiilor stabilite prin Regulamentul
de organizare si functionare aprobat prin H.C.L. nr.24/2020, cu modificarile si
completarile ulterioare.

R.A.E.D.P.P. Constanta executd acte administrative la dispozitia autoritatii locale
datd prin hotdrdri, in conformitate cu prevederile OUG nr.57/2019 privind Codul
administrativ,

Organele de conducere: administratorii si directorii sunt selectati si numiti
conform procedurii reglementatd de O.U.G. nr.109/2011, aprobata prin Legea
nr.111/2016.

Structura organizatoricd a regiei este expres prevazuta in HCLM nr. 24/2020
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Regiei Autonome
Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta, precum si a Organigramei i
numarului de personal al acesteia, cu modificarile st completdrile ulterioare.

Organigrama R.A.E.D.P.P. Constanta prevede personal in numar de 145 de
persoane, din care 6 persoane au functii de conducere. Structura este urmatoarea:

1. Consiliu de administratie
2. Director general
2.1. Cabinet Director General
2.2. Compartiment Audit Intern
2.3. Compartiment Resurse Umane
2.4, Compartment Control Financiar de Gestiune
2.5. Compartiment Proiecte Europene
2.6. SSM/SU
3. Directia economica
3.1. Serviciul Financiar-Contabil
3.1.1.Birou contabilitate
3.2. Casierie centrald
4. Directia Juridica
4.1, Serviciul juridic-contencios
4.1.1. Contecios Instanta
41.2. Executari silite
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4.13. Birou achizitii publice
42, Birou Juridic-Administrativ
4.3. Compartimentul Achizitii Publice
5. Directia Tehnica
5.1. Serviciul Tehnic Investitii
5.2. Birou Tehnic Aprovizionare
5.3. Echipa Constuctii
5.4. Echipa Sere
6. Directia Administrare Imobile
6.1. Serviciul Administrare Imobile
6.1.1. Urmarire contracte inchiriere
6.1.2. Birou Imobile
6.1.3. Birou Facturare Imobile
6.1.4. Casierie DAI
6.2. Birou Vanzari
6.3. Serviciul Administrare Henri Coanda
a) Administratori
6.3.1. Birou Urmarire si Evidentd Contracte Henri Coandd
6.3.2. Birou facturare Henri Coanda
6.3.3. Casierie Henri Coanda
7. Directia Piete, Targuri si Oboare
7.1. Birou Urmarire Contracte
7.2. Birou Facturare-Contabilitate
7.3. Serviciul Administrativ Comercial
7.3.1.Birou Tehnic Administrativ
7.3.2. Birou Control Comercial
73.3. Piete, Targuri si Oboare
74. Birou Evenimente Agrement

Regia Autonom3 Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta, in calitate de
entitate publicd, are obligatia de a supune aprobarii Consiliului Local Constanta
proiectul §5u de Buget de venituri si cheltuieli, Tmpreund cu Lista obiectivelor de
investitii. In conformitate cu prevederile legale in vigoare si in limitele aprobate prin
hotérérea Consiliului Local, regia are obligatia sa se incadreze Tn limitele veniturilor
si cheltuielilor bugetare aprobate.

1.2. Mentionarea cadrului legal relevant

Regia Autonomé& Exploatarea Domeniului Public si Privat Constanta gestioneazd in
conditii de eficientd patrimoniul primit in administrare conform Hotdrérilor
Consiliului Local Constanta.

Activitatea regiel se desfisoard sub coordonarea directorului general, in scopul
indeplinirii obiectivelor stabilite, cu respectarea legislatiei In vigoare specifice
obiectului sdu de activitate si a legislatiei fiscale, fiind constientizatd necesitatea
aplicdrii acestora In mod unitar si nediscriminatoriu.

Ansamblul actiunilor intreprinse la nivelul regiei in scopul Tndeplinirii obiectivelor
stabilite, sub coordonarea directorului general, sunt caracterizate de preocuparea de
a respecta reglementdrile privind contenciosul administrativ, finantele publice i
controlul financiar, a reglementarilor privind achizitiile publice, a legislatiei muncii, a
reglementérilor privind accesul la informatiile de interes public, a legislatiei privind
guvernanta entitatilor publice etc.
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I1. Misiunea si obiectivele strategice
2.1. Declaratia de misiune

Misiunea mea, in calitate de director general numit al regiei, este aceea de a
coordona activitatea personalului din subordine $i de a dovedi profesionalism,
eficientd, impartialitate si transparentd fn exercitarea mandatului, scopul fiind acela
de a indeplini obiectivele stabilite prin contractele de mandat, sub constiinta
deservirii obiectului de activitate al regiei si a respectarii legislatiei in vigoare.

De asemenea, voi implementa un sistem de control intern managerial eficient, cu
respectarea Codului controlui intern/managerial si a standardelor de bund practica
in domeniul guvernantei corporative.

in exercitarea mandatului, functia mea este aceea de a planifica, organiza,
coordona si controla activitatea personalului din subordine. Vom duce la indeplinire
atributiile stabilite prin Regulamentul de Organizare si Functionare al regiei, prin
realizarea unui sistem de proceduri interne, metodologii, instructiuni si directive
manageriale, capabile s& conveargd spre realizarea urméatoarelor obiective

strategice:

- eficienta economica
- performanta operationald
- performanta personalului
- performanta financiara

2.2, Eficienta economica

Principalele directii promovate in vederea realizdrii obiectivului strategic de eficientd
economicd sunt:

- optimizarea permanentd a costurilor corespunzatoare desfasurarii
activitatii si prestarii serviciilor

- promovarea unei metodologii de optimizare a gradului de ocupare a
imobilelor aflate in patrimoniul regiei

- modernizarea si imbunatatirea serviciilor

- asigurarea dezvoltérii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei

- imbunatatirea serviciilor din punct de vedere al calitatii

- orientarea catre client

- preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de fncredere al
clientilor si pentru asigurarea unei transparente legate de actiunile
intreprinse

- competenta profesionala

- cresterea generald a regiei, prin corecta dimensionare, informare gi
motivare a personalului
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- instruirea permanentd a personalulul, pentru cresterea gradului de
profesionalism

- grija pentru mediu si gestionarea rationald a resurselor pentru mediu
- utilizarea de tehnologii si materiale prietenoase mediului inconjurdtor
- respectarea prevederilor bugetare

- transformarea regiei in societate comerciald cu raspundere limitata pentru
a putea avea acces la fonduri europene.

2.3. Performanta operationala
in vederea atingerii obiectivului de performanta operationald, ne propunem:
implementarea programelor de investitil

realizarea si planificarea mentenantei la infrastructurd

planificarea si urmarirea bugetara la nivel detaliat

.
R

optimizarea fluxului de proces

motivarea adecvati a personalului, recunoasterea performantei

reorganizarea regiei in scopul furnizdrii de servicii publice de calitate in
conditii de eficienta economica

2.4. Performanta personalului

in vederea obtinerii unui randament bun al fortei de muncd, performantele
personalului pot fi imbunatatite prin:

- dezvoltarea competentelor angajatilor
- promovarea lucrului in echipa

- imbunétdtirea metodelor si tehnicilor de evaluare a performantelor
angajatilor, dezvoltare profesionald, promovare, pregatire

- motivarea personalului - recunoasterea performantei

2.5. Performanta financiara

Unul din obiectivele primordiale ale regiei il constituie asigurarea de servicii publice
la standarde inalte, ce poate fi realizatd prin:

- dezvoltarea de modele financiare multi-anuale pentru bugetarea si
urmarirea indicatorilor

- accesul cu prioritate la programele guvernamentale de rezillentd si sprijin
economic
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- Tmbunétitirea performantelor financiare prin optimizéri de procese,
eficientizarea activitdtii, reducerea cheltuielilor

- revizuirea politicii de tarife

- optimizarea structurii de capital, prin utilizarea de surse imprumutate
pentru finantarea investitiilor

- diversificarea surselor de finantare a investitiilor, prin alocatii bugetare,
credite bancare

- implementarea solutiilor IT&C pentru gestiunea patrimoniului, pentru
colectarea veniturilor, precum si pentru transparenta

- actualizarea modulelor financiar-contabile

II1. Planificarea manageriald
-, 3.1. Contextul actual al patrimoniului R.A.E.D.P.P. Constanta

Ty

~ Planificarea manageriald decurge logic din planificarea strategicd sl are in vedere
categoriile definitorii pentru organizarea si functionarea regiei, enumerate in Planul
de administrare:

- analiza si autoevaluarea organizationala

- facilitatile, echipamentele si tehnologia

- analiza si planificarea strategica

- managementul, leadershipul si procesul de luare a deciziilor
- managementul resurselor umane

- managementul financiar

- managementul sistemelor si operatiunilor

- finantare si autosustenabilitate

- PR, media si marketing

- relatii externe

Analiza poate fi priviti ca o functie manageriald primordiald, prin exercitarea careia
se obtin indicatorii relevanti in cuantificarea rezultatelor activitatii si proiectarea
strategiilor viitoare,

\_._;/
Veniturile regiei sunt formate in principal din:

- venituri proprii - obtinute din desfasurarea activitatii si utilizate pentru
acoperirea cheltuielilor de functionare. Acestea curpind:

- venituri din Tnchiriere locuinte/spatii cu altd destinatie decat aceea de
locuinta aflate in administrare / proprietate

- venituri din administrarea pietelor, targurilor si oboarelor

- venituri din refacturarea utilittilor/serviciilor catre chiriasi

- venituri din vanzari de locuinte/spatii cu altd destinatie decat aceea
de locuinte

- alte venituri din exploatare

- venituri financiare
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- venituri din sume de la bugetul Consiliului Local Constanta care se
utilizeaza, in principal, pentru acoperirea cheltuielilor cu administrarea
campusului Henri Coandd, a parcurilor de distractie Tari Pitici situate in
municipiul Constanta, parc Tabacarie, aleea Nalbei si pod Butelii, precum sgi
a Gravity Park.

Cheltuielile inregistrate de regie sunt compuse, fn principal din:

- cheltuieli cu viramente catre bugetul local, ANL, bugetul de stat

- cheltuieli materiale aferente activitatli proprii (cheltuieli generate de
achizitia de materiale consumabile, cheltuieli cu lucrari si servicii prestate
de terti)

- cheltuieli cu personalul

- cheltuieli cu impozite si taxe

- alte cheltuieli de exploatare (cheltuieli cu amortizarea, amenzi si penalitati)

Regia Autonomd Exploatarea Domeniului Public i Privat Constanta prezinta, spre
aprobare Consiliului Local Constanta bugetul anual si situatiile financiare anuale.

C Regia poate beneficia de subvenEii d? la bug.;etu.l IoSaI, oriupoate contracta creduite
bancare, pentru acestea din urma avand obligatia sa obtina aprobarea prealabila a
Consiliului Local.
Indicator 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 | 31.12.2020
Active totale 59,136,168 55,866,476 | 29,296,319 26,397,608
Imobilizari 2,022,138 3,227,468 4,927,252 4,626,059
Creante 55,077,531 50,526,530 | 23,445,649 20,872,554
Stocuri 1,654 1,009 523 632
Disponibilitati 1,986,021 1,824,329 824,366 722,406
Capitaluri proprii 393,584 3,359,653 2,710,914 3,094,643

. Datorii 55,533,348 50,879,602 | 23,983,962 21,329,832

N Cifra afaceri 8,645,987 8,842,223 8,607,282 8,863,766
Venituri totale 14,983,812 17,476,214 18,848,718 18,258,178
Cheltuiell totale 14,575,403 17,239,952 19,7"27,318 18,523,354
Profit exploatare 408,409 234,438 880,214 265,760
Profit brut 408,409 236,262 878,600 265,176
Profit net 330,948 197,728 878,600 265,176
Marja profitului net 382.78% 223.62% | -1020.76% -299.17%
EBITDA
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Rentabilitate

. . . -32.41%
capitaluri proprii

84.09% 5.89%

-8.57%

Patrimoniul R.A.E.D.P.P. Constanta cuprinde imobile primite Tn administrare prin
Hotaréri ale Consiliului Local, apartindnd domeniului public sau privat a municipiului
Constanta si evidentiate distinct in evidentele regiei, precum si imobile aflate in
proprietatea sa.

3.2. Obiective de indeplinit

Alaturi de obiectivele strategice prezentate la punctul 2.1, din prezentul plan de
management, obiectivele de performantd stabilite in sarcina directorului regiei
prin contractul de mandat, aplicabile tuturor categoriilor definitorii pentru
organizarea si functionarea regiei sunt:

Obiectiv de performanta

Criteriu de evaluare

Mentinerea unei viteze de rotatie

creante

Mentinere - 25 zile

Mentinerea ratei de rotatie a datoriilor

Mentinere - 30 zile

Lichiditatea curenta

De la aprox 4 % cregtere medie
anuala de 0.2%

Lichiditatea la vedere

Minim 0,2

Majorarea ratei de profit

Cresterea eficientei cheltuielilor sau
mentinerea acestora la acelasi nivel

Realizarea unui excedent financiar

Cresterea medie anuald a profitului

Cresterea cifrei de afaceri

Crestere medie anuala a cifrei de
afaceri

Cresterea productivitatii muncii pentru

personalul din subordine

Crestere medie anuald de 1,03

Calitatea serviciului public prestat

Solutionarea rapid3a si eficienta a
sesizarllor st a cazurilor sociale

Imbunststirea comunic#rii cu cetétenii
/ clientii regiei

Monitorizarea atentd a paginilor de
socializare si transparenta decizionala

Modernizarea structurii organizationale

Modificare ROF

De mentionat ca,

retragerea si/sau

Instrainarea imobilelor aflate

administrarea regiei de citre autoritatea publicd tutelard - UAT Constanta, efectele
pandemiei COVID, precum si reabilitarea arterelor comerciale (inclusiv mari
bulevarde) pe fonduri europene de catre UAT Constanta, va conduce la diminuarea
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incasdrilor, la micsorarea cifrel de afaceri, fapt ce poate influenta indeplinirea
obiectivelor de performantd, a criteriilor de performan{a, precum gi a misiunii,
stabilite mai sus.

3.3. Prioritate

Analiza manageriala realizatd in vederea obiectivelor de performantd are in vedere
urmarirea cu precadere a urmatoarelor elemente:

- continuitatea asigurérii atributiilor delegate ~ din analiza indicatorilor de
activitate realizati de regie se poate observa cé sunt intrunite conditiile de

continuitate a activitdtii regiei, existdnd un istoric cu activitate profitabild gi
acces facil la resursele financiare, datoriile curente ale regiei putand fi
acoperite prin utilizarea activelor circulante disponibile

- urmirirea datoriilor_restante — regia nu a inregistrat datorii restante din
derularea activitatii in orizontul ultimilor ani

- urmérirea incasarii_debitelor - este necesarad eficientizarea capacitatii de
recuperare a creantelor regiei, prin implementarea de mésuri de urmarire sl
colectare eficientd a debitelor exigibile ale regiei

- optimizarea utilizérii fortei de_muncd din compartimentele subordonate in
vederea reducerii costurilor cu munca vie, reprezintd un obiectiv permanent

al factorilor de management si un indicator de raportare bugetard anuala.

- urmirirea exploatiirii la parametri optimi a tuturor echipamentelor pentru
reducerea cheltuielilor de mentenant3 sau de inlocuire, urmarirea activitatii

de inventariere a patrimoniului, rec

- recuperarea pagubelor, casarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar
- istoricul care st3 la baza fundamentarii prezentului plan indicd obtinerea
unor rezultate din exploatare pozitive si cu trend crescator.

- urmirirea continug a evolutiei rezultatelor financiare — in baza raportarilor
periodice In conformitate cu prevederile legale

- urmirirea din punct de vedere financiar-contabil a desfasurarii proiectelor
delegate - se realizeazd prin urmarirea s$i controlul intern permanent a
executiei bugetare, rezultatele fiind reflectate in raportérile financiar-
contabile periodice si 1n situatiile financiare ale regiei.

Stabilirea nivelului de prioritate in implementarea actiunilor de urmat cu scopul
realizdrii obiectivelor stabilite si asumate prin contractul de mandat.

2019
T~ 8607282747

Cifra de afaceri neta

Variatia stocurilor de produse _
finite si @ productiei in curs de | -,
executie (+ pentru C; - pentru [, -
D) T
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Venituri din subventii de
exploatare

1

Alte venituri din exploatare

6,663,094

Venituri din exploatare -
total

18,257,594

Cheltuieli cu materiile prime si
materialele consumabile

TE. T
s U

Alte cheltuieli externe (cu
energie si apa)

Cheltuieli privind marfurile

Cheltuieli cu personalul

Ajustari de valoare privind
imobilizarile corporale si
necorporale

Ajustari de valoare privind
activele circulante

Alte cheltuieli de exploatare

Ajustari privind provizioanele

Cheltuieli din exploatare -

total 17,239,952 | 19,727,318 | 18,523,354
Rezultatul din exploatare 234,438 -880,214 -265,760
Rezultatul din exploatare Profit 234,438

Rezultatul din exploatare

Pierdere 880,214 265,760

Venituri financiare

Ajustari de valoare privind
imobiliz&rile financiare si
investitiile financiare detinute
ca active circulante

Cheltuieli privind dobanzile

Alte chettuieli financiare

Cheltuieli financiare
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Rezultatul financiar 1,824 1,614 584
Rezultatul financiar Profit 1,824 1,614 584
Rezultatul financiar Pierdere

Rezultatul curent 236,262 -878,600 -265,176
Rezultatul curent Profit 236,262

Rezultatul curent Pierdere 878,600 265,176

Venituri extraordinare

Cheltuieli extraordinare

Rezultatul extraordinar

Rezultatul extraordinar Profit

Rezultatul extraordinar Pierdere

Venituri totale 17,476,214 | 18,848,718 | 18,258,178
Cheltuieli totale 17,239,952 | 19,727,318 | 18,523,354
Rezultatul brut 236,262 -878,600 -265,176
Rezultatul brut Profit 236,262

Rezultatul brut Pierdere 878,600 265,176

Impozit pe profit

.. 38034

-878,600 |

Rezultatul net 197,728 o -265 176
Rezultatul net Profit 197,728
Rezultatul net Pierdere 878,600 265,176

numar mediu de angajati cu
norma intreagd

numarul efectiv de angajati cu
norma intreaga la sfarsitul
exercitiului financiar

Cheltuiell cu salariile 6.904,004] 6, 915 11| 6.894,650
Cheltuieli cu salariile / numar

mediu de angajati cu norma

intreagad 59,009 59,104 58,429
Cheltuieli cu salariile / numarul 57,534 56,682 61,015

efectiv de angajati cu norma
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intreaga

Salarii si indemnizatii *16,702,025 6,687,126;

Cheltuieli cu asigurarile si I
protectia social do

INDICATORI DE PRODUCTIVITATE

CA / numar mediu de angajati
cu norma intreaga 75,575 73,567 75,117

CA / numarul efectiv de
angajati cu norma Tntreaga la
sfarsitul exercitiului financiar 73,685 70,551 78,440

Profit / numar mediu de
angajati cu norma intreaga 1,690 -7,509 -2,247

Profit / numarul efectiv de
angajati cu norma intreagd Ila
sfarsitul exercitiului financiar 1,648 -7,202 -2,347

Pornind de la analiza indicatorilor de activitate realizati in perioada de referinta,
anterioard prezentului plan de management, in conformitate cu noile reglementari
in vigoare, se vor imbunat&ti mésurile de control intern managerial implementate la
nivelul regiei si se va considera de importantd maximd Tndeplinirea tuturor
obiectivelor stabilite prin contractul de mandat al directorului pentru obtinerea unui
trend ascendent.

3.4. Gradul de indeplinire. Planul de actiuni.

Conform contractului de mandat, obiectivele de performanta cuantificate in baza
criteriilor de evaluare au stabilite un grad de indeplinire de 100%.

- Directorul regiei va intocmi un plan de actiuni anual, pe care il va completa in
conformitate cu reglementdrile in vigoare si in armonie cu contractul de
management incheiat cu reprezentantii Consiliului de Administratie al R.A.E.D.P.P,
Constanta.

Planul de actiune va identifica directiile de actiune ce alctuiesc cadrul in care se
indeplinesc activititile la nivelul fiecdrei structuri aflate in subordinea sgefilor de
servicii ai regiei. Fiecarei directii de actiune i corespund niste obiective specifice clar
identificate si separate, desprinse din obiectivele generale asumate de directorul
general numit, pe perioada deruldrii contractului de mandat. Obiectivele specifice
pentru fiecare directie de actiune se stabilesc anual si sunt supuse
reactualizrii/revizuirii anual (in functie de rezultatele obtinute in perioada de
referintd si analizd a situatiei fiecarui serviciu in parte).

Planul de actiune pentru anul 2021 va fi considerat ca anexa la prezentul plan de
management.
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3.4.1. Analiza si autoevaluarea organizationala

Analiza si autoevaluarea oraganizationald oferd factorilor de management
posibilitatea de a aprecia capacitatea organizafiei sau a stadiului sdu actual de
dezvoltare. Totodatd, in spiritul normelor in vigoare in privinta implementdrii
guvernantei corporative in cadrul entittilor publice, analiza permanentd a activitatii
si autoevaluarea periodicd reprezintd cerinfe de conformitate ale unui sistem
managerial viabil, precum si fundamentul elaborarii raportarilor in privinta stadiului
de dezvoltare si implementare a sistemului de control intern managerial.

Directiile de actiune in privinta autoevaluarii organizationale sunt:

- implementarea metodelor participative de dezvoltare organizationald n
care colaborarea dintre membri contribuie la identificarea rapidd a
deficientelor de performant3 si a solutiilor acestora. Prin termenul “membri”
intelegem atat factorii de management, cat si personalul angajat al regiei,
clientii (prin recomandarile sau doleantele formulate), furnizorii (prin
feedback-ul obtinut in derularea relatiilor contractuale), precum gi organele
statului (prin recomandaérile formulate in urma actiunilor de control).

- stimularea creativitdtii prin concentrarea ideilor provenite de la persoane
de diferite nivele si functii in vederea imbun#tatirii continue a activitatil si a
serviciilor prestate - realizarea autoevaludrii anuale a activitatii, in
conformitate cu prevederile Codului controlului intern/managerial gi a
standardelor de buna practica in privinfa guvernantei corporative

- monitorizarea permanentd a activitdtii personalului din subordine in
vederea identificirii posibilititilor de imbunatatire continud a acesteia

3.4.2. Facilitatile, echipamentele si tehnologia

Patrimoniul regiei este constituit din totalitatea elementelor de activ si pasiv
specifice activitétii regiei. Facilitatile, echipamentele si tehnologia de care regia
beneficiazd sunt reprezentate de infrastructura si logistica utilizate de personal in
derularea activitatilor, autoturisme, tehnica de calcul, programele informatice
utilizate care respectd cerintele legale si reflectd specificul domeniului de activitate
al regiei etc.

Planul de acfiune in vederea respectdrii principiului de continuitate a activitatii,
concomitent cu necesitatea prezervidrii si a modernizarii activelor utilizate n
activitatea curentd a regiei este dat de urmatoarele linii directoare:

- implementarea procedurilor operationale si respectarea prevederilor legale
in privinta organizarii i realizérii inventarierii elementelor patrimoniale

- fundamentarea in concordantd cu necesitdtile reale ale regiei i urmdrirea
executiei bugetare

- luarea mésurilor de mentenantd si modernizare a infrastructurii,
echipamentelor si tehnologiilor utilizate

- implementarea si sustinerea structurilor de audit intern control financiar
de gestiune si control financiar preventiv

3.4.3. Analiza si planificarea strategica
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Analiza si planificarea strategica adoptate de directorul general al regiei sunt in
acord si decurg din analiza diagnostic si din strategia regiei prezentate in Planul de
administrare al regiei.

Analiza porneste de la interpretarea indicatorilor de activitate realizati, de [a
contextul socio-economic si politic curent si impune realizarea unei panorame
asupra punctelor slabe si a celor forte ale regiei, care se poate realiza prin
intermediul analizel SWOT, din perspectiva managementului executiv.

Acronimul SWOT se referd la punctele tari (Strengths), punctele slabe
(Weakneasses), oportunitsti (Opportunities) si amenintari (Threats).

Punctele tari se referd la mediul intern si reprezinti resursele si capacitdtile de
care regia dispune gi care sunt superioare celor detinute de alte entitdti similare.

Punctele slabe se referd la mediul intern si reprezintd resursele si capacitatile
insuficiente sau de o calitate inferioard celor detinute de alte entitati similare.

Oportunititile se referd la mediul extern si reprezintd suma evolutiilor favorabile
ale mediului extern regiei, care poate imbréca forme extrem de diferite plecand de
la schimbérile legislative, integrarea europeand si posibilitatea oferitd comunitatii de
a se dezvolta intr-o formé superioara pe ansamblu sau pe domenii de interes.

Amenintidrile se referd la mediul extern si reprezintd evolutii defavorabile ale
acestuia privite in ansamblu, care pot imbrica forme extrem de diferite, plecand de
la schimbérile de mentalitate, lacunele legislative si evolutii economice negative sau
instabile care afecteazd capacitatea societdtii de a atinge obiectivele strategice pe
care si le-a propus.

Puncte tari Punte slabe

- regia detine spatii ce pot fi utilizate |- starea tehnicd a imobilelor aflate in
pentru cresterea veniturilor; patrimoniul regiei

- investitiile ce se pot efectua in - regia nu are o culturd organizationala

spatiile suficient de dezvoltatd;
detinute - Imposibilitatea recuperdrii debitelor

- personalul societdtii are calificarea restante de la chiriasii fondului locativ
necesard postului pe care il ocupa; fara

- regia are o relatie de colaborare pe a se promova actiuni in instanta,
baze corecte si de echilibru cu avand in

Primaria vedere [egislatia In vigoare
Municipiului Constanta; - lipsa de viziune economica reiesita

- pregatirea si experienta de din

conducere a organigrama si cheltuielile salariale
membrilor Consiliului de actuale

administratie Tn - subventionarea deficitului anumitor
mediul privat activitati ale regiei este reglementata
managementulul societatii; prin

- organizarea unor structuri de control MCL cadru, neexistand in fapt

si acoperirea
audit intern care au capacitatea de a integral a costurilor, cee ace creaza

sprijini greutati
managementul in procesul de in proiectarea unei viziuni pe

monitorizare intreaga
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a activitatii pericada a mandatului
- lipsa conflictelor de munca
Oportunitati Amenintari
- atitudine favorabild a beneficiarilor |- criza economicd creatd de pandemia
pentru COVID;
colaborare si dezvoltarea unor servicii|- cresterea populatiei cu venituri
suplimentare; reduse sau
- posibilitatea de extindere a activitdtii | fara venituri (pensionari, someri,
pentru administrarea intregului persoane
patrimoniu f&ra loc de munca sau surse de
al Consiliului Local; venituri);
- subventia primita de la autoritatea - durata limitata a contractelor,
locala, incertitudini
care sprijind derularea unor proiecte privind continuitatea acestora
administrate de regie; - cadrul legislativ in continud
- dezvoitarea unei organizatii care s3 |schimbare,
rdspunda unor nevoi acute de care inspird incertitudine in realizarea
conservare, unor
intretinere si continuitate in strategii pe termen lung
administrarea
patrimoniului local.

3.4.4. Managementul, leadership-ul si procesul de luare a deciziilor

Termenii “leadership” si “management” sunt considerati foarte diferiti si
aseméntori in acelasi timp. Organizatiile din zilele noastre au nevoie atét de lideri
cat si de manageri eficienti pentru a desfagura o operatiune de succes. in timp ce
unele asem#néri sunt evidente, pot fi gésite cateva diferente frapante (de exemplu,
managementul este orientat catre indeplinirea taskurilor; leadershipul este adesea
considerat inspirational si vizionar).

La o examinare rapidd, leadershipui este un proces prin care o persoana
influenteaza un grup de indivizi pentru a atinge un scop comun.

Pentru cei mai multi, definitia managementului este vazutd destul de diferit. Acest
lucru nu thseamnd cd o persoand nu poate detine pozitia de manager si lider
simultan, dar managementul este considerat un termen separat de leadership.
Definitia managementului este de a exercita directii executive, administrative i de
supraveghere ale unui grup sau unei organizatii.

Leadershipul si managementul prezintd multe similitudini. Ambele implica influenta,
lucrul cu oamenii si atingerea unui scop in mod eficient. Cu toate acestea, pot fi
luate in considerare ca fiind foarte diferite.

Pentru ca responsabilititie managementului sunt, in general, orientate cétre
indeplinirea taskurilor, o modalitate importantd de a dezvolta un management
eficient este de a identifica aptitudinile necesare. Aptitudinile sunt diferite de
trasdturi sau caracteristici, acestea implicd capacitatea de a folosi cunostinele si
competentele acumulate pentru a atinge un set de obiective. Managementul eficient
depinde de trei seturi de abilitati personale: tehnice, umane si conceptuale.
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Pornind de la perceptia generald c& ,managementul” produce ordine i coerentd, iar
Jeadership-ul” produce schimbare si progres, ne propunem sa implementdm la
nivelul regiei viziunea noastrd, care presupune o combinare a celor doua concepte
in procesul de luare a deciziilor, cu scopul obtinerii obiectivelor regiei in conditii de
eficientd, eficacitate si transparentd, in raport cu toti factorii interesati.

3.4.5. Managementul resurselor umane

fn acceptiunea noastré, managementul resurselor umane contribuie in mod direct la
eficientizarea activitdtii unei entitdti. Astfel, activitatea noastra, din perspectiva
actiunilor cu implicatii asupra sau in legaturd cu resursele umane de care regia
dispune, se vor canaliza astfel:

- s& ajute organizatia sa isi atinga scopurile;
- s& foloseascd eficient abilititile si deprinderile fortei de munca;

- s3 ofere organizatiei angajati bine pregatiti si motivati, prin programe de
formare continua;

- s& sporeasc# nivelul de satisfactie al angajatului fatd de locul de munca, prin
crearea unui

sistem obiectiv de bonusuri pentru personalul cu performante;

- s3 dezvolte si mentind o calitate a mediului de munca ce transforma statutul
de angajat intr-o

organizatie intr-o situatie personald si sociald satisfécatoare;
- s comunice politiclle de personal tuturor angajatilor;
- 53 ajute la mentinerea eticii profesionale;

- s& ajute introducerea schimbarilor benefice pentru indivizi, grupuri,
organizatie si pentru

public.

Materializarea acestor obiective se va realliza prin intermediul monitorizarii
implementarii Codului Etic la nivelul regiei, incurajarea si planificarea pregatirii
profesionale, motivarea personalului, recrutarea de personal specializat, in functie
de nevoile regiei.

3.4.6. Managementul financiar

Managementul financiar reprezintd totalitatea principiilor, metodelor, tehnicilor si
sfaturilor implementate de directorul general numit al regiei cu mentinerea
R.A.E.D.P.P. Constanta in sfera profitabild a activitdtii si a indeplinirii obiectivelor ce
incumba in sarcina acesteia in conditii de eficientd, economicitate si eficacitate.

Managementul financiar propus prin prezentul Plan se va axa pe:
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fundamentarea de proiectii financiare multi-anuale pentru bugetare si
urmarirea indeplinirii indicatorilor

urmarirea si controlul intern asupra executiei bugetare si identificarea de
modalitdti de reducere a costurilor si de optimizare a operatiunilor

revizuirea politicii tarifare, prin conceperea de noi grile de tarife pentru
spatiile cu altd destinatie aflate Tn administrarea regiei

diversificarea surselor de finantare a investitiilor prin identificarea de noi
capacititi de finantare, respectiv prin alocatii de la bugetul local, credite
bancare.

3.4.7. Managementul sistemelor si operatiunilor

Avand in vedere reglementérile in vigoare in privinta implementarii unui sistem de
control intern managerial in acord cu standardele de guvernantd corporativd
aplicabile entitétilor publice, este necesard aplecarea spre dezvoltarea continud a
sistemului de control intern managerial la nivelul regiei. Directiile de actiune vor
viza:
- imbunétdtirea serviciilor i imbunatétirea canalelor de comunicare cu clientli,
pentru 0 mai buna gestiune a portofoliului de creante

cresterea gradului de transparentd in privinta achizitilor publice si
contractarea furnizorilor pe criterii de eficienta si economicitate

reducerea costurilor administrative si cresterea performantelor operationale

cresterea capacitdtii locative prin ample programe de reabilitare a imobilelor
aflate In administrarea regiei, precum si prin realizarea de obiective de
investitii noi

intdrirea disciplinei contractuale prin realizarea unor actiuni de control la
imobilele aflate in administrare/proprietate, inclusiv promovarea de actiuni in
instanta
in privinta asigur#rii continuitdtii activitdtii, situatiile care pot provoca situatii de
discontinuitate sunt:

—fluctuatia personalului

-fraude

—dificultdti si/sau disfunctionalitéti in functionarea echipamentelor din dotare

~disfunctionalitdti produse de unii prestatori de servicii etc

Masurile menite si prevind aparitia situatiilor de discontinuitate sunt, in viziunea
managementului, urmatoarele:

- angajarea de personal in locul celor pensionafi sau plecati din entitatea
publicd din alte considerente

1

- delegarea, in cazul absentei temporare (concedii, plecdri in misiune etc.)
- achizitii pentru inlocuirea unor echipamente necorespunzatoare din dotare

- service pentru intretinerea echipamentelor din dotare

3.4.8. Finantare si autosustenabilitate
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Activitatea R.A.E.D.P.P. Constanta este finaniatd din surse proprii i din subventii
sau alocatii de la bugetul local. Regia poate contracta credite bancare pentru
sustinerea proiectelor de operatiuni, insd pand in prezent aceste posibilitati nu au
fost inca exploatate.

Avand in vedere patrimoniul regiei, precum si a starii tehnice precare in care acesta
se afli, existd posibilitatea aparitiei necesitatii de identificare a unor noi surse de
finantare pentru recondijionarea bazei materiale. Planul de actiune in acest sens, pe
care il propun, vizeaza:
- optimizarea structurii de capital, prin utilizarea de surse fmprumutate pentru
finantarea investitiilor (alocatii de la bugetul local, credite bancare)

- monitorizarea atentd a cash-flow-ului regiei si Tmbunétatirea acestuia
- int&rirea functiilor de control intern si supraveghere

3.4.9. PR, media si marketing

in contextul reglementdrilor in vigoare, R.A.E.D.P.P. Constanta, in calitate de
entitate publici, trebuie si rSspundd cerintelor de transparentd, aflate fntr-un
proces continuu de imbogétire din perspectivele definirii. In acest sens, propun:

- transmiterea n mediul public a informatiilor de interes in legatura cu relatia
cu clientii, prin utilizarea activd a site-ului propriu gi prin difuzarea prin
canalele media a informatiei

- transparentizarea procesului de achizitii publice

- comunicarea permanentd cu personalul si ascultarea proactiva a propunerilor
de imbundététire a activitatii

- raportarea periodicd a rezultatelor regiei, in conformitate cu prevederile
legale in domeniu, Tn beneficiul factorilor interesati

3.4.10. Relatii externe

Modu! in care este perceputd activitatea R.A.E.D.P.P. Constanta de catre publicul
larg reprezintd un obiectiv de Imbunétatire continud in contextul actual al perceptiei
entitdtilor publice Ia nivel national si european. In acest sens, strategia noastra
constd in promovarea unor servicii profesioniste, transparente si performante, care
s# poatd constitui un fundament al existentei si contributiei pe care regia il aduce ca
aport la nivel local.

Printre actiunile definitorii in indeplinirea acestor obiective mentionam:

- desemnarea persoanelor abilitate s3 reprezinte regia in relatiile cu clientii,
furnizorii, autoritatile publice, Consiliul Local sau publicul larg

- promovarea canalelor de comunicare cu mediul extern prin intermediul site-
uiui propriu si ale mass-mediei

- promovarea unei atitudini operationale transparente, bazate pe raportari
periodice, in concordanta cu cerintele legale in vigoare.

Page 43 of 51



T

NSNS ROMANIA Anex3 la HCL nr. 7“////537/
oA JUDETUL CONSTANTA

MUNICIPIUL CONSTANTA

CONSILIUL LOCAL

Towis
Camsrau1iakt

3.5. Riscuri

Managementul riscului se aplicd in toate domeniile de activitate, la toate nivelurile
din structurile organizatorice, in orice moment, precum si functiilor, proiectelor,
proceselor si activitatilor specifice din RAEDPP cel putin o datd pe an.

Managementul riscului vizeaza asigurarea unui control global al riscului, ce permite
mentinerea unui nivel acceptabil al expunerii la risc pentru regie, cu costuri minime.

Etapele evaluarii de risc sunt:
a) Evaluarea contextului: extern si intern
b) Identificarea riscului
c) Analiza riscului
d) Evaluarea riscului
e) Tratarea riscului

Scopul identificdrii riscurilor constd in inventarierea acelor probleme care ar putea
conduce la nerealizarea obiectivelor, dacd s-ar materializa (ar deveni situatii de
fapt). Identificarea riscurilor se realizeazd intr-o manierd structuratd, bazatd pe
obiectivele definite.

in baza acestor considerente, directorul general impreuna cu sefii de servicii se vor
tngriji de inventarierea riscurilor si de completarea unui Registru de riscuri, care
urmeaza sé fie actualizat ori de cate ori situatia o impune.

Riscurile trebuie identificate la orice nivel unde se sesizeazd cd exista consecinte
asupra atingerii obiectivelor si pot fi luate mdsuri specifice de solutionare a
problemelor ridicate de respectivele riscuri.

Cele mai importante riscuri care pot determina ca obiectivele stabilite sa nu fie
atinse sunt:

- un control redus din partea managementului,
- frauda,

- actiuni ilegale,

- nerespectarea regiementarilor,

- erorile,

- ineficienta,

- ineficacitatea,

- conflictele de interese,

- risipa,

- viabilitatea financiara,

- starea sanatatii si securitdtii in muncé a angajatilor,

- riscul de neincasare a creantelor regiei sau de fincasare
intarziata a acestora.

Riscul este analizat prin stabilirea consecintelor sl a plauzibilitdtii in vederea
evaludrii impactului asupra obiectivelor.

Criteriile care pot fi luate in considerare la analiza riscurilor in vederea gruparii lor
sunt:
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a) cauzele si sursele de risc;

b) consecintele lor pozitive si negative;

c¢) plauzibilitatea ca aceste consecinte se pot produce;

d) periodicitatea aparitiei;

e) orizontul de timp pentru care se estimeaza aparitia;

f) sfera de cuprindere;

g) mijloacele existente de control, eficacitatea i eficienta acestora;
h) interdependenta dintre riscuri si sursele acestora;

1) nivelul de incredere la stabilirea nivelului de risc,

j) incertitudinea, disponibilitatea, calitatea, cantitatea si relevanta continud a
informatiilor.

Evaluarea riscurilor presupune evaluarea probabilitatii de materializare a riscurilor si
a impactului (consecintelor) asupra obiectivelor in cazul Tn care acestea se
materializeaza.

Capacitatea de aplicare in practicd a metodologiilor si tehnicilor de identificare si
analiza a riscurilor activitatii presupune maturitate Tn privinta implementarii
legislatiei in vigoare si un fundament solid de cunostinte manageriale, motiv pentru
care va fi sprijinitd perfectionarea profesionala in privinta infelegerii si imptementarii
procedurilor specifice de analiza a riscurilor.

3.6. Masuri de contracarare riscuri. Perioada de implementare.

M3surile de contracarare a riscurilor se vor materializa prin completarea periodica a
Registrului riscurilor, fn baza analizelor de risc efectuate, si vor fi completate prin
Planurile de actiuni elaborate anual de directorii numiti ai regiei.

fn corespondents cu riscurile identificate la nivelul fiecdrei structuri organizatorice a
regiei, reprezentantii managementului vor identifica directii de actiune ce vor avea
scop preventiv, din punctul de vedere al probabilitétii riscurilor, dar si de realizare
in conditii de eficientd, eficacitate si transparentd a obiectivelor stabilite in
contractele de mandat.

Avénd in vedere istoricul regiei si specificul activitatii sale, propunem urmatoarele
masuri de contracarare a riscurilor, cu caracter general, benefice intregii activitatl a
R.A.E.D.P.P. Constanta:

- promovarea profesionalismului si a gradului de Implicare a personalului
angajat, fiecare in domeniul sau de competenta

- stabilirea clara a sarcinilor, atributiilor si responsabilitdtilor personalului
angajat al regiei prin fisele de post

- incurajarea unei culturi participativ-constructive la nivelul regiei

- urmarirea activé si controlul executiei bugetare cu analiza si identificarea
posibilitdtilor de eficientizare a activitatii cu obtinerea unor consumuri de
resurse minime

- largirea sferei serviciilor, prin identificarea de noi oportunitati de dezvoltare a
activitatii si de largire a sferei veniturilor realizate
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- Intensificarea monitorizarii si a controlului intern, cu scop preventiv sau de
eficientizare a activitatii

Perioada de implementare a m&surilor de contracarare a riscurilor se va prevede in
Planurile de activitati anuale.

3.7. Responsabili

Responsabilitatea implementéri prezentului plan incumba managementului, care, la
rAndul s3u, stabileste responsabilitati in derularea operatiunilor ce decurg din
obiectivul de activitate al regiei, personalului angajat, prin intermediul fiselor de
post si a sarcinilor de serviciu,

Numirea responsabililor se realizeaza prin documentatia specificd guvernantei
corporative, precum si prin intermediul decizilor scrise de trasare sarcini si
desemnare a responsabililor cu implementarea acestora.

3.8. Factori interesati

Factorii interesati cu implementarea prezentului Plan de management sunt:
- directorul general desemnat al regiei
- membrii consiliului de administratie

De buna implementare si de reusita prezentului plan, ale cdrui rezultate se
cristalizeaza in indicatorii de rezultate ale regiei, sunt interesati:

- personalul angajat al regiei (din perspectiva asiguraril locului de munca),

- Consiliul Loca! al Municipiului Constanta (din perspectiva realiz&rii obiectivelor
stabilite in sarcina regiei),

- clientii (din perspectiva primirii unor servicii de calitate),

- furnizorii (pentru respectarea si derularea contractelor),

- organele statului (din punctul de vedere al Tndeplinirii sarcinilor fiscale si al
respectarii legislatiei in vigoare).

3.9. Plan de activititi detaliate in vederea atingerii obiectivelor si criteriilor
de performanta

Planul de activitati anual elaborat si aprobat la nivelul regiei, cu respectarea
prevederilor legale si a standardelor de guvernantd corporativd, se considera anexa
la prezentul plan de management.

3.10. Plan de implementare detaliat a strategiei/planului de administrare
propus de Consiliul de Administratie si aprobat de Consiliul Local Constanta

Directorul general numit al regiel se va supune, in limitele stabilite prin contractul
de mandat incheiat, prevederilor Planului de implementare detaliat a
strategiel/planului de administrare propus de Consiliul de Administratie si aprobat
de Consiliul Local Constanta.
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3.11. Indicatori si criterii de performantd detaliati care si fie corelati cu
indicatorii si criteriile de performanté stabiliti in Planul de administrare

Indicatorii si criteriile de performanta stabiliti in sarcina directorului general al regiei
stabiliti prin contractul de mandat sunt prezentati la punctele 3.2. si 3.3. din
prezentul Plan.

Indicatorii de performants sunt reflectati in situatiile financiare ale regiei, intocmite
cu respectarea cerintelor legale si a prezentérii fidele a informatiilor. Reprezentativi,
in viziunea contractului de mandat incheiat intre directorul general desemnat al
regiel si reprezentantii Consiliului de Administratie ai R.A.E.D.P.P. Constanta sunt
urmétorii indicatori de performantd, cu specificarea criteriilor de performantd

corespondenti:
Obiectiv de performanta Criteriu de evaluare
Mentinerea unei viteze de rotafie Mentinere — 25 zile
) creante
- Mentinerea ratei de rotatie a datoriilor Mentinere — 30 zile
Lichiditatea curenta De la aprox 4 % crestere medie
anuala de 0.2%
Lichiditatea la vedere Minim 0,2
Majorarea ratei de profit Cresterea eficientei cheltuielilor sau
mentinerea acestora la acelagi nivel
Realizarea unui excedent financiar Cresterea medie anual3 a profitului
Cresterea cifrei de afaceri Crestere medie anuald a cifrei de
afaceri
Cresterea productivitatii muncii pentru Crestere medie anuali de 1,03
personalul din subordine
S Calitatea serviciului public prestat Solutionarea rapidé si eficientd a
~ sesizrilor si a cazurilor sociale
Imbunététirea comunicarii cu cetdtenii Monitorizarea atenta a paginilor de
/ clientii regiei socializare si transparentd decizionala
Modernizarea structurii organizationale Modificare ROF

III. Concluzii

Principalele consecinte ale implementérii si monitoriz&rii cu success a prezentului
Plan de Management vizeazd consolidarea si dezvoltarea R.A.E.D.P.P. Constanta,
respectiv indeplinirea obiectivelor stabilite in sarcina regiei, cresterea calitatll
serviciilor de administrare a bunurilor din domeniul public si privat ale Municipiului
Constanta si asigurarea continuitdtii activitatii, prin implicarea autoritatii tutelare.
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PLANUL DE ACTIUNE

AL DIRECTORULUI GENERAL PE PERIOADA MANDATULUI

Anex3 la HCL nr. .'féyﬂ,?a}/

NR. OBIECTIVELE STRATEGICE ACTIVITATILE NECESARE [TERMENUL|RESPONSABI| STADIUL/
CRT. LY INDICI DE
PERFORMANT
X
1 Modificarea Regulamentului- Elaborarea 30.04. |- Directia in
de functionare al RAEDPP, |regulamentului, a 2021 [juridica derulare
a organigramei, a organigramei, a
numarului de personal si aljnumarului de personal
statului de functii al si a statului de functii
acesteia - Supunerea spre
aprobare Consiliului de
administratie -
P Intocmirea proiectului
de hotarare
‘ 2 Modificarea si completarea |- Constituirea comisiei | 31.05. |-Directorul
sistemului de control de monitorizare 2021 general
intern/managerial al
RAEDPP in strénsa corelare
cu Regulamentului de
functionare al RAEDPP si
prevederile Ordinului
600/2018
3 |Actualizarea procedurilor |- demararea procedurii | 30.06. | Comisia
operationale si de sistem [de achizitie a serviciului| 2021 [SCIM
de analiza ~-Compart.
organizationalad achizitii
_ publice
- - toate
structurile
regiei
4 |Actualizarea tuturor fiselor - demararea procedurii | 30.06. - Comisia
de post de achizitie a serviciului| 2021 [SCIM
de analiza - Compart.
organizationald achizitii
publice
- toate
structurile
regiei
5 Actualizarea - demararea procedurii | 30.06, | Directia
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Regulamentului Intern al [de achizitie a serviciului| 2021 [juridicad
RAEDPP de analiza
organizationala
- supunerea spre
aprobare Consiliului de
administratie
6 Actualizarea tarifelor - demararea procedurii | 30.04. | Compart.
pentru spatii cu altad de achizitie a serviciului| 2021 Rchizitii
destinatie stabilite prin HCLde evaluare - publice
Supunerea spre
aprobare Consiliului de
administratie -
[ntocmirea proiectului
de hotarare
7 Actualizarea tarifelor - demararea procedurii | 30.04. - Compart.
pentru inchirierea bunurilorde achizitie a serviciului| 2021 @achizifii
publice si private afiate in |de evaluare - publice
administrarea RAEDPP Supunerea spre
aprobare Consiliului de
administratie -
Intocmirea proiectului
de hotarare
8 |Actualizarea tarifelor - demararea procedurii | 30.04.  Compart.
pentru prestari servicii de achizitie a serviciului| 2021 @chizitii
diverse de evaluare - publice
Supunerea spre
aprobare Consiliului de
administratie -
[ntocmirea proiectului
de hotarare
9 [Fundamentarea investitiilor|- identificarea 31.10. F Directia
necesare dezvoltarii investitiilor necesare 2021 [Tehnicd
activitatii regiei dezvoltdrii activitatii
regiei
- intocmirea de note de
fundamentare
10 [Certificarea n - demararea achizitiel | 30.06.  Directia
managementul calitatii publice de servicii 2021 [Tehnica
privind certificarea in - Compart.
managementul calitatii Achizitii
publice
11 Implementarea sistemului |- demararea achizitiei | 30.06. |- Directia
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informational [a nivelul publice de servicii 2021 Puridica
Serviciului Juridic - Compart.
Contencios, in vederea Achizitii
urmaririi in timp real a publice
creantelor nefncasate si a
debitelor
12 Implementarea sistemului [- demararea achizifiei 30.08. | Cabinet
informational al gestionarii jpublice de servicii 2021 Director
corespondentei interne si general
externe la nivelul regiei, in - Compart.
vederea urmaririi stadiului Achizitii
in care se afld solicitarile publice
inregistrate
13 Implementarea unui sistem|- demararea achizitiei | 30.08. | Cabinet
de monitorizare a calitatii |publice de servicii 2021 Director
serviciilor oferite catre general
populatie prin intermediul - Compart.
dezvoltarii site-ului regiei Achizitii
in acest sens, chestionare, publice
colectarea sesizarilor si
reclamatiilor
14 [Elaborarea si supunerea | reanalizarea criteriilor { 31.07. | Directia
spre aprobare autoritdtlii  de atribuire a 2021 Administra
publice a criteriilor de locuintelor aflate in re Imobile
atribuire a Iocuintelgr administrarea regiei - Directia
aflate Tn administrarea - supunerea spre Juridicd
regiei aprobare Consiliului de
administratie -
intocmirea proiectului
de hotdrare
PRESEDINTE DE SEDINTA, , CONTRASEMNEAZA,
1IELS 2 7> SECRETAR GENERAL
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